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Neu: Mitarbeiter und Teams durch alle Phasen der agilen Transformation begleiten

Agiler Coach: Skills und Tools

An den Schnittstellen zwischen Einzelperson, Team und Organisation nimmt der agile
Coach die Schliisselrolle ein, um Selbstorganisation, Innovation und ein neues Rollen-
verstindnis in Unternehmen zu implementieren. Claudia Thonet beschreibt, mit welchen
Werkzeugen und Kompetenzen er Teams und Mitarbeitende dabei unterstiitzt, Probleme
zu erkennen sowie kundenzentrierter und anpassungsfahiger am Markt zu agieren. Das
Praxishandbuch ist soeben im Bonner Fachverlag managerSeminare erschienen.

Uberall dort, wo schnelle Anpassungen und neue Denkweisen gefragt sind, erweist sich die alte
Pyramidenstruktur, in der Entscheidungen an der Spitze getroffen werden und die dafir not-
wendige Fachkompetenz und Kundenbindung an der Basis angesiedelt ist, als zu langsam und
eindimensional. Im Verstandnis der Autorin ist der agile Coach &hnlich dem Business Coach ein
Begleiter von Teams und Einzelpersonen im agilen Kontext — erganzt um den Blick fir das gro-
Re Ganze. Dabei nimmt er je nach Bedarf die unterschiedlichen Rollen des Coachs, Beraters
oder Moderators ein.

Wie schwierig in der Praxis ein Rollenwechsel vom Teamleiter zum agilen Coach ist, schildert
eine kurze Fallstudie aus dem Buch: Bei der Transformation eines Vertriebsbereichs entschei-
den sich sechs Teamleiter, sich in Richtung agiler Coach zu qualifizieren. Statt Vorgaben zu
machen, sollen sie zukinftig Teamdynamiken nicht nur steuern, sondern ihre Teams in Retro-
spektiven weiterentwickeln. In Einzelgesprachen sind sie gefordert, detailliert Feedback zu ge-
ben und die Kollegen starkenorientiert zu entwickeln. Dartber hinaus sollen sie Kanban als
Framework implementieren und entsprechende Workshops und Meetings moderieren. Es gilt,
Hindernisse zu erkennen, zu visualisieren und an der richtigen Stelle in der Organisation zu
eskalieren, wenn dies erforderlich erscheint. Nach einem Jahr fuhlt sich einer der sechs von den
vielen Anforderungen tberfordert. Ein anderer kann seine alte Flhrungsrolle nicht ablegen und
lasst dem Team keinen Freiraum zur Selbstorganisation. Beide verlassen das Unternehmen.

Fir die vielfaltigen Aufgaben des agilen Arbeitens in Bereichen wie Projektmanagement, Trans-
formationsbegleitung, Teamentwicklung und Moderation wird ein gro3es Set an Skills und Tools
bendtigt. Genau hierfir bietet das Handbuch eine praxisorientierte und gut strukturierte Syste-
matik. Es gliedert sich in zwei grof3e Bereiche. Im ersten werden das Mindset und die Prinzipien
agiler Coachs beschrieben. Dazu Skillsets zu Bereichen wie Veranderungsdynamiken, Organi-
sationsdynamik, Kulturwandel, zum Coaching Einzelner und Teams, dem Coaching der Flh-
rung oder dem Umgang mit Spannungen und Hindernissen. Sie werden erganzt durch agile
Methoden und Frameworks wie Kanban, Scrum, Design Thinking oder Objectives and Key Re-
sults. Der zweite Teil des Buchs liefert einen reichhaltigen Fundus an spezifischen Toolsets und
Arbeitshilfen: Canvas zur Entwicklung von Rollen, Teams und Business-Modellen, Checklisten
zur Einschatzung der Agilitat, Arbeitshilfen und Vorgehensweisen, um Entscheidungen zu tref-
fen und Hindernisse zu erkennen oder agile Meetings und Retrospektiven effizient und zielge-
richtet durchzuflhren. Zahlreiche Schnelltests, Checklisten zur Themen- und Auftragsklarung,
Fragebdgen und Visualisierungen stehen zusatzlich als Arbeitshilfen zum Download bereit.

Nahere Informationen zu diesem Buch und eine Leseprobe: https://www.managerseminare.de/tb/tb-12168
Download der Presseinformation unter: https://www.managerseminare.de/presse/pi-12168.doc
Download der hochauflésende Buchcover-Datei: https://www.managerseminare.de/presse/tb-12168.jpg

Claudia Thonet: Agiler Coach: Skills und Tools. Kompetenzsammlung fiir die Team- und Mitarbeiterentwicklung auf
dem Weg zur agilen Transformation, Bonn 2024, 376 S. plus Download-Materialien, kt., ISBN 978-3-949611-27-8,
49,90 Euro oder als ebook im PDF- oder ePub-Format 44,99 Euro.
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